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La baza redactarii acestui raport stau urmatoarele acte normative:

e Legea Educatiei Nationale nr. 1 / 2011 cu completarile si modificarile ulterioare;

e Codul drepturilor si obligatiilor studentilor(OMEN nr. 3666 din 30 martie 2012)

o Carta Universitatii Politehnica Timisoara;

e Codul drepturilor si obligatiilor studentului din Universitatea ,,Politehnica” Timisoara.

2. Date generale

Raportul privind respectarea ,,Codului drepturilor si obligatiilor studentului” are in general
urmatoarele scopuri:

o realizarea unei imagini concrete asupra respectarii fiecarui drept si a fiecarei obligatii a
studentilor;

o evidentierea problemelor studentilor si a drepturilor incélcate;

e solutionarea problemelor in colaborare cu FMPT, respectiv universitatea UPT;

o oferirea de recomandari cu privire la eliminarea barierelor ce conduc la nerespectarea
drepturilor studentilor;

e promovarea organizatiei, cresterea legitimitatii si a notorietatii acesteia atdt in randul
studentilor, cat si in cadrul universitatii.

Prezentul raport face referire la respectarea ,,Codului drepturilor si obligatiilor studentului
din Universitatea ,,Politehnica” Timisoara” in anul universitar 2022-2023, la nivelul Facultatii
de Management in Productie si Transporturi.

Liga Studentilor Facultitii de Management in Productie si Transporturi, (LIGA MPT),
avand ca scop reprezentarea studenteascd in cadrul Facultitii de Management in Productie si
Transporturi, si-a asumat intocmirea anuala a raportului privind respectarea ,,Codului drepturilor
si obligatiilor studentului”.

In cadrul documentul national, articolul 5 subliniaza faptul ci organizatiile studentesti au
responsabilitatea de a elabora un raport anual privind respectarea prevederilor Codului
universitar al drepturilor si obligatiilor studentului in universitatea respectiva. In acest articol este
mentionat si faptul ca universitatea are obligatia de a publica raportul organizatiei/
organizatiilor pe site-ul propriu inainte de Inceperea noului an universitar si de a gasi modalitati
de solutionare a problemelor punctate in acesta.

3. Metoda utilizata
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Raportul este realizat pe baza raspunsurilor colectate de catre Liga MPT in urma
chestionarului privind respectarea CDOS in Facultatea de Management in Productie si
Transporturi, din cadrul proiectului ,,Ce’ai de zis”. Acest proiect are ca scop, in varianta fizica,

consultarea studentilor intr-un cadru informal asupra problemelor din facultate, prin completarea
chestionarului Tn schimbul unui ceai din partea organizatiei.

In 2023 acest proiect a avut loc exclusiv fizic in urma unei campanii de promovare a chestionarului.
Acesta a fost impartit pe 3 sectiuni:

« Intrebari privind respectarea drepturilor studentului;
o Intrebari privind respectarea obligatiilor studentului;
o Date generale.

Chestionarul a adunat 164 de respondenti din randul studentilor in perioada 15-17.05.2023
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II. INTERPRETAREA RASPUNSURILOR

1. Intrebari referitoare la drepturile studentului

1. Ai auzit de ,Statutul studentului”/,Codul drepturilor si obligatiilor studentului din UPT"?

164 responses

® Da
® Nu

In mare parte studentii Facultitii de Management in Productie si Transporturi au auzit de
»Statutul studentului” / ,,Codul drepturilor si obligatiilor studentului din UPT”, totusi un procent
de 15% neaga acest lucru, fiind de dorit ca rata promovarii CDOS 1n randul studentilor in cadrul
facultatii. Astfel recomandam ca promovarea acestuia sa se realizeze cu spijinul facultatii, al ligii
studentilor, precum si al studentilor reprezentanti.

2. Ai beneficiat de suport de curs gratuit, in format fizic sau electronic, la toate disciplinele?

164 responses

@ Da, am benificiat |a toate disciplinele

@ Partial, au existat discipline la care nu
am primit suport de curs

Nu, nu am beneficiat

Putem afirma ca acest drept este respectat Tn mare parte, in cadrul FMPT. Studentii au
fost intrebati totusi care sunt materiile problematice, iar raspunsurile au facut referire la Fizica
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din anul 1, predata de dl. prof. loan Zaharie. Domnul profesor ofera posibilitatea ca studentii s
achizitioneze cartile dansului ca suport de curs, dar acest lucru nu este agreat.
In cadrul materiei ,,Stiinta si Ingineria Materialelor”, predata de dl. Prof. Aurel Serban, studentii
din anul I au raportat anumite dificultatii in cazul obtinerii suportului de curs.

De asemenea, doi studenti din anul II au raportat lipsa de suport de curs la Bazele
Managementului 1, predata de doamna prof. Prostean Gabriela, dar in urma consultarilor cu
studentii, am concluzionat faptul ca suportul de curs a fost pus la dispozitie tuturor.

Un alt student a raportat lipsa de suport de curs la Rezistenta Materialelor, predata de dl.
Prof. Negru Radu.

Recomandari privind cresterea gradului de respectare a acestui drept:

e Pentru conducerea FMPT: verificarea periodica a modului in care profesorii 1si concep,
actualizeazi, redacteaza si distribuie suportul de curs. In acelasi timp solicitim ca acesta
sa fie distribuit Tn mod gratuit, de preferat in format electronic.

e Pentru Liga MPT: monitorizarea permanenta a acestui aspect.

e Pentru studenti: solicitarea suportului de curs la fiecare materie si semnalarea problemelor
catre Liga MPT sau studentii reprezentanti.

3. Ai fost informat in primele doua saptdmani de la inceperea semestrului, cu privire la modalitatile

de evaluare si examinare a tuturor disciplinelor, ori...iind fdcuta doar cu acordul majoritatii studentilor?
164 responses

® Da
® Nu

La majoritatea materiilor studentii au fost informati asupra modalitatilor de evaluare,
existand si diferite situatii nefavorabile, dar care au fost rezolvate pe parcurs.
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4. Ai fost evaluat obiectiv si nediscriminatoriu, dupa parcurgerea unui curs, cu respectarea
programei si ai cunoscut baremul dupa care ai fost evaluat?

164 responses

® Da
@ Partial, au existat discipline la care nu a
fost respectat

Nu

Desi 73,2% dintre respondentii chestionarului afirma cd au fost evaluati obiectiv si
nediscriminatoriu, exista diferite situatii in care acest drept nu li s-a respectat. Studentii au raportat
ca sunt probleme la materia de ,,Fizica” din anul 1, deoarece acestia nu cunosc baremul sau cum
obtin punctajele. De asemenea, un student de la Master, anul 1, a raportat faptul ca doamna
profesor Izvercian Monica, discrimineaza studentii care au incheiat programul studiilor de licenta
la o alta institutie, favorizand studentii absolventi ai Facultatii.

Recomandari pentru cresterea gradului de respectare a acestui drept:

e Pentru conducerea FMPT: Informarea studentilor cu privire la baremul dupa care vor fi
evaluati la fiecare disciplind si evaluarea lor obiectiva in cadrul oricarui tip de examinare;

e Pentru Liga MPT: Monitorizarea permanenta a respectarii acestui drept;

e Pentru studenti: Solicitarea informarii din partea cadrelor didactice in legitura cu baremul
de notare si semnalarea neregulilor catre Liga MPT sau studentii reprezentanti.
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5. Ti-a fost respectat dreptul de a primi rezultatele evaluarilor in termen de maximum 7 zile de la
data sustinerii examenului si cu minim o sdptaman...e de desfasurarea urmatoarei date de examinare?

164 responses

® Da

@ Partial, au existat discipline la care nu a
fost respectat

Nu, la mai mult de 50%

In mare parte acest drept a fost respectat, se recomandi totusi optimizarea acestui proces.
S-au transmis atentiondri cu privire la evaluarea distribuita la Engleza(anul 1), studentii primind
notele cu 1-2 zile inainte de prezentarea a 2-a; Matematici speciale (anul 1), Mediere si
negociere(AP), Marketing Urban (AP).

Recomandari pentru cresterea gradului de respectare a acestui drept:

e Pentru conducerea FMPT: Informarea studentilor cu privire la rezultatele unei examinari
in maximum 7 zile de la sustinerea examenului si cu minimum o sdptdmand inainte de
urmatoarea prezentare;

e Pentru Liga FMPT: Monitorizarea permanenta a respectarii acestui drept;

o Pentru studenti: Solicitarea aflarii rezultatelor in cele 7 zile si semnalarea neregulilor catre
Liga MPT si studentii reprezentanti.
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6. Ti-a fost respectat dreptul de a nu participa la procesul educational mai mult de 8 ore pe zi,
reprezentand cursuri, laboratoare si seminare, exceptand cazurile de pregatire practica?

164 responses

® Da
® Nu

Desi acest drept a fost indeplinit in procent de 86.6%, intelegem totusi ca si cadrele didactice
sunt foarte solicitate si dorim sa se ajunga la un echilibru pentru ambele parti.

7. Ti s-a respectat dreptul de a fi tratat cu respect de cétre cadrele didactice si de catre personalul
angajat al institutiei?

164 responses

® Da
® Nu

e

Acest drept a fost apreciat in mod pozitiv, in comparatie cu anii precedenti. Majoritatea
situatilor s-au solutionat, desi 16 respondenti nu sunt de aceeasi parere.
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8. Ai fost consultat si informat in legdtura cu hotaréarile votate in diferite structuri de cétre studentii
reprezentanti?

164 responses

® Da

@ Pariial, nu toate hotararile votate sunt
aduse la cunostinta studentilor de catre
studentii reprezentanti

Nu

Desi majoritatea respondentilor au fost sfatuiti in mod corespunzator in legatura cu
hotararile votate, 24 spun ca au fost sfatuiti doar partial si 13 deloc.

Recomandari pentru cresterea gradului de respectare a acestui drept:

e Pentru conducerea FMPT: Fiecare decan de an sa monitorizeze permenent activitatea
acestora si de a le atrage atentia in situatiile limita.

e Pentru Liga FMPT: Monitorizarea permanenta a respectarii acestui drept;

e Pentru studenti: Sa fie mai atenti la comunicarea dintre ei si sd semnaleze nerespectarea
acestui drept catre Liga Mpt sau decanul de an.

10
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9. In ce méasura esti multumit de calitatea invatamantului superior din UPT?

164 responses

69 (42.1%)

55 (33.5%)

20 25 (15.2%)

12 (7.3%)

10. Consideri ca modul de predare este adaptat pentru a fi cat mai eficient pentru studentii din
MPT?

164 responses

® Da
@ Partial
@ Nu

Din pacate, modul de predare actual nu pare sa fie cel mai eficient pentru studentii din
MPT. Multi dintre ei se confrunta cu dificultati in a intelege si a aplica conceptele predate, ceea ce
poate duce la o performanti scizuti. In plus, unii dintre profesorii din MPT nu par si aibi o
experientd clard in domeniul tehnologiei si astfel nu pot oferi o perspectiva adecvata asupra
subiectelor predate. De asemenea, materialele de curs pot fi prea teoretice si nu oferd suficiente
exemple practice pentru a ajuta studentii sa inteleaga mai bine subiectele.

Recomandari pentru cresterea gradului de respectare a acestui drept:

11
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e Pentru conducerea FMPT: Introducerea unor optionale specifice fiecarui domeniu pentru
a putea aplica mai eficent materialele teoretice.
e Pentru Liga FMPT: Monitorizarea permanenta a respectarii acestui drept;

e Pentru studenti: Intrebari/ rispunsuri pentru intelegerea subiectelor predate si semnalarea
nerespectarii acestui drept catre Liga MPT sau studentii reprezentanti.

11. Consideri ca organizatia studenteasca a facultatii, Liga MPT, este reprezentativa pentru tine in
structurile din care aceasta face parte?

164 responses

® Da
@ Partial
Nu
@ Nu urmaresc activitatea Ligii MPT

Desi exista un procentaj de persoane care nu urmaresc activitatea Ligii MPT(15.2%) si unii
care sunt doar partial multumiti de activitatea acesteia (18.9%), este incurajator sa vedem ca
majoritatea respondentilor sunt multumiti de activitatea noastra si considera ca le respecta
interesele. Vom lua in considerare feedback-ul primit si vom incerca sa imbunatatim activitatea
noastra pentru a ajuta toti membrii nostri.

12
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2. Intrebiri referitoare la obligatiile studentului

1. Ti-ai indeplinit toate sarcinile care iti revin potrivit planului de Tnvatdmant si programelor analitice
ale disciplinelor?

164 responses

® Da, sunt integralist

@ Partial, am intre 1-3 restante
Partial, am Tntre 4-5 restante

@ Nu prea, am mai mult de 5 restante

@ Partial, am intre 3-5 restante

Fara a pune accent pe raspunsurile studentilor din anul I de studii, din ratiuni evidente,
putem afirma ca studentii nu isi respecta intocmai Indatoririle educationale, dar aici intervin foarte
multi factori, multi de naturd personald a studentilor, astfel o altfel de analiza mai detaliata ar fi

necesara pe acest subiect pentru a putea trage concluzii.

Recomandari pentru cresterea gradului de indeplinire a acestei obligatii:

« Pentru conducerea FMPT: imbunititirea continui a programelor de studiu si monitorizarea

problemeor, precum si solutionarea acestora.

e Pentru Liga FMPT: Monitorizarea permanenta a procesului educational si identificarea

problemelor si sprijinirea studentilor in indeplinirea indatoririlor mai sus mentionate.

e Pentru studenti: Semnalarea mai departe a problemelor intdmpinate catre Liga MPT sau

studentii reprezentanti.

13
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2. Aiindeplinit obligatia de a respecta drepturile de autor in elaborarea lucrarilor de evaluare la nivel
de discipling, respectiv lucrarii de absolvire?

164 responses

® Da
@ Partial, am preluat anumite informatii
fara a mentiona sursa

Nu

Ne bucurdm sa observam ca majoritatea respondentilor au respectat drepturile de autor, iar
astfel putem trage concluzia ca studentii au elaborat si sustinut lucrari originale, cu respectarea
drepturilor de autor in majoritatea cazurilor. Cu toate acestea, este important sa ludm in considerare
si feedback-ul celor care nu au respectat aceasta cerinta si sa incercam sd Imbunatatim acest aspect
pentru a ne asigura cd toti studentii respectad drepturile de autor.

3. Tn ce masura ti-ai indeplinit obligatia de a respecta conduita universitara (pe o scald dela 1 la 5,
unde 1 = deloc, iar 5 = intr-o foarte mare masura)?

100 N .2 3 4
75
50
25
0 —
Respectarea cadrelor didactice Comportament adecvat Limbaj adecvat

Majoritatea respondentilor au afirmat ca respecta conduita universitara. Cu toate acestea,
feedback-ul primit de la un numar semnificativ de studenti (aproximativ 60 de studenti)care s-au

14
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evaluat cu note mai mici ne arata cd inca sunt aspecte care trebuie Tmbunatatite in ceea ce priveste
respectarea acestor criterii.

Recomandari pentru cresterea gradului de indeplinire a acestei obligatii:

e Pentru conducerea FMPT: Aplicarea sanctiunilor pentru nerespectarea acestor conduite.

e Pentru Liga FMPT: Monitorizarea permanenta a procesului educational si identificarea
problemelor si sprijinirea studentilor in indeplinirea indatoririlor mai sus mentionate.

o Pentru studenti: Respectarea tuturor obligatiilor ce ii revin si sttapanirea temperamentului
in incinta institutiei.

4. Ti-ai indeplinit obligatiile financiare stabilite in contractul de studii?

164 responses

® Da

@ Partial, am achitat dupa notificarile

prealabile, in perioada de gratie, fara
penalizari
Nu, am primit penalizari

Majoritar, putem afirma ca studentii 1si respecta obligatiile financiare stabilite in contractul
de studii. Consideram ca acestia sunt instiintati din timp asupra acestora si au la dispozitie variante
prin care sa faca plata taxelor pana la data limita.

15
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1. DATE PRIVIND RESPONDENTI

Nu s-au Inregistrat prea multe rdspunsuri din partea responentilor care studiaza in regim cu
taxa, dat fiind faptul ca numarul acestora este oricum unul redus. Majoritatea raspunsurilor venind
din partea respondentilor care studiaza la buget.

Forma de invatamant:

164 responses

@ Buget
@ Cutaxa

Din datele prezentate mai jos, putem observa cd majoritatea respondentilor urmeaza un
ciclu de licentd in cadrul Facultatii de Management in Productie si Transporturi, lucru care ne
demonstreaza cd odata cu trecerea la un alt ciclu de studii, unii studenti Incep sa 1si piarda din
interes, doar 8 raspuns a provenit de la Master, anume IMC(1 raspuns) si IMSL( 7 raspunsuri).

16
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Programul de studii:

164 responses

@ Licenta: Inginerie si management
@ Licenta: Administratie publica

@ Master: MAAA

@ Master: IMC

@ Master: IMSL

@ Master: IMCC

@® Master: MOP

@ Inginerie si management

@ Administratie publica

Analiza aniilor de studiu relateazd ca majoritatea raspunsurilor au fost inregistrate de
studentii din anul 1 si 2, in proportie de 43,9%, respectiv 34,1%. Cea mai slaba prezenta a fost din
partea anului 4, dar tinem sa mentionam ca promovarea s-a facut echitabil pentru toti anii de studiu

si toate specializarile.
91
@
14.6% o3
A *

Anul de studii:

164 responses

17
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IV. CONCLUZII

Gradul de implementare al Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentului in Facultatea de

Management in Productie si Transporturi este multumitor. Insi principala problemi o constituie
lipsa informarii studentiilor cu privire la drepturile si obligatiile care le revin, dar si nerespectarea
acestora. Alte probleme remarcate au fost legate de: orar, suportul de curs si atitudinea anumitor
profesori universitari.

Recomandari finale pentru conducerea Facultatii de Management in Productie si Transporturi,
bazate pe nevoile studentilor:

Implicarea studentilor si a absolventilor in procesul de revizuire a planurilor de invatdmant
pentru a le face mai riguroase.

Simplificarea procedurilor de contestare a notelor si eliminarea birocratiei pentru a ajuta
studentii sd inteleagd mai usor procedura.

Promovarea mecanismelor de sesizare al abuzurilor si neregulilor pentru a crea un mediu
academic mai sigur.

Oferirea suporturilor de curs gratuite pentru toate disciplinele si digitalizarea acestora
pentru a ajuta studentii sa aiba acces mai usor la materialele didactice.

Evaluarea cursurilor, seminariilor, lucrarilor practice, a prestatiei cadrelor didactice si a
altor aspecte educationale si/sau organizatorice legate de programul de studii urmat si
publicarea rezultatelor pe site-ul facultatii pentru a imbunatati calitatea programului de
studii.

INFO STUNDENTI

Link-uri utile pentru informarea studentilor cu privire la lacunele constatate:
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Metologia privind acordarea de credite pentru recunoasterea activitatilor de voluntariat
ale studentilor UPT: http://www.upt.ro/administrare/dgac1/file/2012-2013/hs/2013/HS-
UPT Nr_ 28 25-04-2013.pdf

Regulament privind examinarea si notarea studentilor in UPT:
http://www.upt.ro/pdf/licenta&master/Reqgulament UPT_examinare notare stud.pdf
Contestatii: http://www.upt.ro/pdf/licenta&master/2005 HBES_11.pdf

Regulament de organizare si desfasurare a procesului de invatdmant la ciclul de studii
licentd din UPT: https://www.upt.ro/img/files/carta/anexe/Anexad CartaUPT -
RODPI_licenta 2016.pdf

Carta UPT: http://www.upt.ro/img/files/2013-2014/carta/Carta-UPT_2014.pdf
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Decan al Facultétii de Management Presedinte al
in Productie si Transporturi, Ligii MPT
Prof. ing. dr. ec. Marian MOCAN Dragos-Ovidiu PATRASCU
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